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VARAOSIEN PALAUTUSEHDOT

Kaikista palautuksista on sovittava etukateen varaosamyynnin tehneen myyjan
kanssa. Palautettavan tuotteen/tuotteiden mukaan on liitettava joko alkuperéisen
toimituksen tilausvahvistus / lasku tai vahintaan tilausvahvistuksen / laskun numero.
Lisaksi asiakirjoihin on liitettava tieto, kenen kanssa palautuksesta on sovittu.

Osat on palautettava viimeistaan 14 paivan kuluessa toimituspaivasta.

Lahetysta koskevat huomautukset on tehtava seitseman paivan kuluessa tavaran
toimituksesta.

Palautettavien osien on oltava alkuperaisessa pakkauksessaan ja myyntipakkausten
tulee olla siind kunnossa, etta se voidaan sellaisenaan myyda uudelleen ilman
uudelleenpakkausta.

Jos tuote on viallinen tai toimitus virheellinen, lahetys voidaan palauttaa ilman
lisakuluja Myyjan rahtisopimustunnuksilla. Varaosien myyja ohjeistaa palautuksesta
sovittaessa, mita rahtitapaa milloinkin kaytetaan.

Sahkdosilla ei ole palautusoikeutta

Mikali asiakas haluaa palauttaa osia, jotka on asiakkaan puolelta tilattu virheellisesti
tai joita ei ole tarvittu, palauttaja maksaa tavaroiden palautusrahdin. Hyvityksen
maksimiarvo on talldin 80 % alkuperaisesta ostohinnasta, rahtikuluja ei hyviteta.
Verottomalta ostohinnaltaan alle 50,00 euron tuotteita ei voi palauttaa. Tuotteen
myyja maarittelee hyvityksen arvon palautuksesta sovittaessa.

Kaytettyja tai paikalleen kokeiltuja osia ei voi palauttaa.

Tehdastilauksena toimitettujen tuotteiden palautus kasitellaan aina
tapauskohtaisesti ja hyvaksytaan paasaantoisesti vain, mikali tuote on viallinen tai
toimitus virheellinen.

Hyvaksytyista palautuksista lahetetaan tilaajalle hyvityslasku, jonka maaran voi
vahentaa tulevista ostoista tai halutessaan pyytaa maksettavaksi suoraan tilille.
Palautukset, jotka eivat tayta palautusehtoja, lahetetaan takaisin asiakkaalle taman
kustannuksella.



